
ROUEN NORMANDIE SITES & MONUMENTS 
 

Recrute 
 

2 Agent·e·s d’accueil saisonniers 
Job d’été à temps plein 

Du 1er juillet au 31 août 2024 
(CDD d’1 mois ou 2 mois en fonction de vos disponibilités) 

Postes situés au Château Robert le Diable 
 
ROUEN NORMANDIE SITES & MONUMENTS (RNSM) est un établissement public local à vocation culturelle. Elle gère cinq 

équipements culturels majeurs : l’Aître Saint-Maclou, l’Historial Jeanne d’Arc, le Donjon de Rouen, le Château Robert le Diable 

et la Maison Sublime. 

Le château de Robert le Diable, à Moulineaux, rouvrira à l’été 2024, pour une troisième saison et proposera au public des visites 

et un jeu d’exploration grandeur nature et numérique autonome : l’Explor’game © basé sur l’histoire du château et de la 

Normandie médiévale. 

Sous la responsabilité de la cheffe de secteur accueil des publics et en binôme avec un autre agent, vous serez chargé.e d’accueillir 
les visiteurs du Château, les renseigner et leur proposer nos différentes offres de visites et d’animations.  
Également, vous effectuerez le week-end de courtes visites guidées du Château. 
Vous participerez activement à l’ouverture saisonnière de ce lieu mythique, empreint de nostalgie, et véritable symbole pour des 
générations de locaux de Normands. Vous travaillerez dans le cadre remarquable des impressionnantes ruines d’un château 
médiéval, au cœur d’un parc boisé de trois hectares, avec vue sur les boucles de la Seine.  
 
MISSIONS PRINCIPALES 

1. Assurer l’accueil physique des visiteurs 
- Accueillir et informer les différents publics  
- Informer et proposer aux visiteurs nos différentes offres 
- Effectuer des tours réguliers du site  
- Connaître et renseigner sur les offres de visites disponibles sur les 4 autres équipements de la Régie. 

 
2. Assurer la mise en place du jeu Explor’Game 

- Expliquer les règles du jeu et les consignes de sécurité  
- Créer et maintenir une ambiance festive et familiale avec les joueurs, en immersion dans le scénario du jeu 

- Aider et guider les joueurs en cas de difficulté 
- Débriefer les groupes en sortie de jeu (taux de réussite, énigmes non résolues, photo de groupe…). 

 
3. Réaliser des missions d’animation culturelle 

- Réaliser de courtes visites guidées en petits groupes  
- Renseigner le public en visite libre sur l’histoire du château 

 
4. Réaliser des maintenances techniques simples 

- Vérifier régulièrement le bon fonctionnement des accessoires de jeu, 
- Effectuer des maintenances techniques simples en cas de dysfonctionnement, alerter le cas échéant, 
- Vérifier l’état de propreté des installations  

 
PROFIL ET APTITUDES 

- Capacité à prendre la parole en public aisément et clairement, sens de l’accueil et du service  
- Capacité à travailler de manière isolée avec un binôme 
- La maîtrise de l’anglais est un plus  
- Expérience dans l’animation de groupes est un plus 
- Appétence pour l’Histoire et les sites culturels 
- Etudiant.e dans le secteur du Tourisme, Histoire ou de la Médiation Culturelle ou personne recherchant une  

activité d’appoint 
 

Rythme de travail à temps complet en juillet et août : 5 jours/semaine  du mercredi au dimanche de 11h30 à 19h30  
Possibilité de journées supplémentaires de travail en juin et septembre : 2 jours/semaine samedi et dimanche de 11h30 à 19h30  
Poste situé au château Robert le Diable sur la commune de Moulineaux (76457).  
Site non accessible en transports en commun. 
 
CANDIDATER 
Merci d’adresser votre lettre de motivation, CV détaillé avant le 28 avril 2024 avec la référence RNSM.24.05 en objet, à Madame 
la Présidente, par courriel :  recrutement@rnsm.fr 


